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RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2022
AL DEPARTAMENTULUI DE ASIGURARE A CALITATII

Departamentul de Asigurare a Calitatii (DAC) este o structura functionald, executivd, cu rol
de suport, constituit prin Hotdrdrea nr. 55 din 20.04.2016 a Senatului Universitafii, in directa
subordonare a Prorectorului Invatamant al Universitatii din Petrosani, ce implementeaza strategiile
si politicile universitagii "in domeniul Managementului Calitatii, in concordantd cu dinamica
strategiei nationale a Ministerului Educatiei privind asigurarea calitatii in invatdmantul superior si
cerintele internationale de armonizare a Spatiul European de invatamant superior si cercetare.

Departamentul de Asigurare a Calitatii este un departament de educatie, cercetare, consulting
servicii cu profil interdisciplinar in domeniul managementului calitatii, avand atribu{ii privind
elaborarea procedurilor si a instrumentelor de asigurare si evaluare a calitatii, organizarea proceselor
de audit si evaluarea calitatii, gestiunea datelor referitoare la calitate, diseminarea informatiilor si
crearea culturii calitdtii in universitate.

Viziunea departamentului este rezultatd din politica in domeniul calitatii in invatamantul
superior declaratd de Rectorul Universitatii din Petrosani si constd din dezvoltarea unui nou model
de gandire si conduitd profesionald a membrilor comunitatii academice, a studentilor si personalului
administrativ, avand ca tel final imbunatagirea competentelor si rezultatelor obtinute de clientii
ofertelor educationale, de cercetare si de aplicare inovativa a transferului tehnologic in mediul socio-
economic inconjurator.

Misiunea DAC este de a elabora conceptul de management al calitatii in Universitatea din
Petrosani, a strategiilor de implementare a Sistemului de Management a Calitatii in universitate.

Obiectivele Departamentului de Asigurare a Calitatii sunt:

e implementarea strategici Universitatii din Petrosani cu privire la asigurarea si evaluarea
calififiietiucation ‘

Intocmit, .
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elaborarea si implementarea elementelor de culturd a calititii in educatie la nivelul
tuturor entititilor structurale ale universitatii — facultati, departamente, structuri
administrative si suport etc.;

promovarea si asigurarea functionarii acelor programe de studiu care satisfac
exigentele beneficiarilor directi (studentii Universitdtii din Petrosani, alte persoane
adulte cuprinse intr-o forma de educatie) si indirecti ai educatiei (angajatori, angajati,
beneficiari contractuali, intreaga societate);

armonizarea indicatorilor si standardelor interne de asigurare si evaluare a calitatii cu
metodologia externd utilizata de catre agentiile specializate de evaluare a calitatii in
invatamantul superior care actioneaza la nivel national si internagional;

asigurarea cadrului pentru desfasurarea activitdtilor de evaluare periodicd a calitétii
personalului didactic si a satisfactiei studentilor cu privire la mediul de invatare;
imbunititirea performantelor specifice ale facultatilor si ale programelor de studiu prin
coordonarea activitdtilor acestora care sunt convergente cu solicitdrile legale ce vizeaza
asigurarea si evaluarea calitafii in invatamantul superior, precum si prin organizarea de

sesiuni de formare profesionala si de informare in domeniul managementului calitatii.

Activititile desfasurate de DAC rezulta din obiectivele strategice mentionate anterior si pot

fi grupate generic in:

Intocmit,

» redactarea si actualizarea documentelor specifice sistemului de management al calititii

la nivel de universitate;

diseminarea informatiilor privind standardele nationale de referinta si indicatorii de
performantd pentru evaluarea si asigurarea calitatii in invatamantul superior;

urmarirea implementdrii managementului calitatii in facultati/departamente si in
administratia universitatii;

asigurarea suportului logistic si de secretariat Comisiei pentru evaluarea si asigurarea
calitatii la nivel de universitate (CEAC-U) in realizarea de sinteze privind actiunile de
evaluare, audit si imbunatatire a calitatii;

centralizarea rezultatele evaluarii periodice a satisfactiei studentilor cu privire la
mediul de invitare la nivel de universitate si intocmirea unui raport ce se inainteazi

spre aprobare Senatului universitar;
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» centralizarea rezultatelor evaludrii periodice a calitatii cadrelor didactice la nivel de

universitate si intocmirea unui raport ce se inainteazd spre aprobare Senatului
universitar;

propunerea de solutii de crestere a calitatii serviciilor universitare, prezentandu-le
Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de universitate (CEAC-U);
acordarea de consultantd in elaborarea anuald a Politicii de asigurare a calitdtii la nivel
de universitate;

elaborarea Planului de masuri privind realizarea obiectivelor de calitate;

= elaborarea Raportului anual de activitate, supus spre aprobare Senatului universitar;

» instruirea, acordarea de consultanta, respectiv coordonarea activitatii responsabililor cu

asigurarea calitdtii pe departamente, facultati si alte structuri ale universitatii;

= cooperarea cu Agentia Romana pentru Asigurarea Calitatii in [nvatamantul Superior

(ARACIS) si cu alte agentii si organisme abilitate sau institutii similare din tarad si

strainatate, potrivit legii;

= findeplinirea hotararilor Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de

universitate (CEAC-U), Senatului universitar si ale Consiliului de Administratie legate
de strategia in domeniul calitatii, urmarind cunoasterea si aplicarea lor in intreaga

institutie;

* findeplinirea altor atributii stabilite punctual de Consiliul de administratie si Comisia

pentru evaluarea si asigurarea calitdtii la nivel de universitate (CEAC-U).

Punctual, la nivelul anului 2022, rezultatele activitatii DAC s-au materializat in:

Intocmit,

intocmirea Planului de masuri privind realizarea obiectivelor pe calitate — 2022 (aprobat
in sedinta Consiliului de Administratie a Universitatii din Petrosani din data de
17.01.2022);

intocmirea Politicii privind asigurarea calitatii in Universitatea din Petrosani — 2022
(aprobatd in sedinta Consiliului de Administratie a Universitatii din Petrosani din data de
26.01.2022).

prezentarea spre aprobare a Raportului anual al Departamentului de Asigurare a Calitatii
pe anul 2021 (aprobat prin Hotararea de Senat nr. 8/27.01.2022);

revizuirea Procedurii privind evaluarea satisfactiei
studentilor/masteranzilor/doctoranzilor cu privire la  mediul de invatare (aprobatd in

sedinta  Consiliului de Administratie a Universitdtii din Petrosani din data de
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23.05.2022);

prezentarea Raportului privind evaluarea calitatii cadrelor didactice din cadrul
Universitdtii din Petrosani la nivelul anului universitar 2020-2021 (aprobat in sedinta
Senatului Universitatii din Petrosani prin Hotardrea nr. 100 din data de 16.09.2022);
prezentarea Raportului privind evaluarea satisfactiei
studentilor/mastranzilor/doctoranzilor din cadrul Universitatii din Petrosani cu privire la
mediul de invitare la nivelul anului universitar 2021-2022 (aprobat in sedinta Senatului
Universitatii din Petrosani prin Hotararea nr. 101 din data de 16.09.2022);

elaborarea si aprobarea Procedurii privind consilierea si orientarea in carierd a studentilor
si absolventilor (aprobata in sedinta Consiliului de Administratie a Universitétii din
Petrosani din data de 26.09.2022);

elaborarea si aprobarea Procedurii privind consilierea psihologicd a studentilor si
absolventilor (aprobata in sedinta Consiliului de Administratie a Universitdtii din
Petrosani din data de 26.09.2022);

elaborarea si aprobarea Procedurii privind evitarea plagiatului (aprobata in sedinta

Consiliului de Administratie a Universitatii din Petrosani din data de 20.10.2022).

Tot la nivelul anului 2022, DAC a avut o implicare activa in realizarea Politicii de asigurare

a calitatii in Universitatii din Petrosani si a Raportului anual de autoevaluare a calitatii, precum si in

acordarea

suportului logistic necesar realizarii dosarelor de acreditare a unor noi programe

postuniversitare de conversie/perfectionare, cat si de reacreditare a programelor de studii ce

functioneaza la nivelul universitatii.

Prezentul Raport a fost dezbdtut in sedinta Senatului Universitdtii din Petrosani din data de

26.01.2023. si aprobat prin Hotdrdrea Senatului nr. 08/26.01.2023.

Intocmit,
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